
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลทุ่งช้าง  อำเภอทุ่งช้าง  จังหวัดน่าน        . 
 

ที่ นน  0033.301.03/303                          .วันที ่      5  กุมภาพันธ์  2569               .                           
 

เรื่อง    รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ด้านการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  และด้านการ 
ทุจริต ประพฤติมิชอบ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   (รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ  

         พ.ศ. 2568)       . 
 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลทุ่งช้าง 
 

โรงพยาบาลทุ่งช้าง  ไดจ้ัดทำกระบวนเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ของผู้ป่วย ผู้มารับบริการ 
และประชาชนทั่วไป เพ่ือการดำเนินงานของหน่วยงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สนองนโยบายของกระทรวง
สาธารณสุขและเกิดผลดี หรือประโยชน์แก่พ่ีน้องประชาชนในพื้นท่ี ตามตัวชี้วัดโครงการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ทั้ง 2 ด้าน คือ 

1. ด้านการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
2. ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

บัดนี้ถึงรอบระยะเวลา สรุปรายงานการดำเนินงานตามกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน ในรอบ 
12 เดือน ประจำปีงบประมาณ 2568  ณ วันที่  20 ตุลาคม  2568   พบว่าไม่มีเรื่องร้องเรียนทั้ง 2 ด้าน 
จึงพิจารณาแล้วเห็นควรรายงานให้แก่ผู้บังคับบัญชาของโรงพยาบาลทุ่งช้าง และบุคคลทั่วไปรับทราบ พร้อมขอ
อนุญาตนำข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน   https://www.thungchanghospital.org/ และปิด
ประกาศ ณ สถานที่ปิดประกาศหน่วยงาน 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาอนุญาต  
 
 
       (นายวิทยา  มิ่งปรีชา) 
            นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ 
 
      
     รับทราบและ อนุญาต 
                    

 

                                               (นายกฤตพงษ์  โรจนวิภาต)  
                                                              นายแพทย์เชียวชาญ (ด้านเวชกรรมป้องกัน) 

                                                   ปฏิบัติหน้าที่ ผูอ้ำนวยการโรงพยาบาลทุ่งช้าง      
 

 
 
 
 

https://www.thungchanghospital.org/


แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
สำนักงานกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลผ่านสาธารณะผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน พ.ศ.2569 
สำหรับหน่วยงานราชการสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารสุข 

ชื่อหน่วยงาน    กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลทุ่งช้าง                                               . 
วัน/เดือน/ปี    6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2569                                                                   . 
หัวข้อ    ข้อมูลข่าวสารโรงพยาบาลทุ่งช้าง                                                                   . 
รายละเอียดข้อมูล  1. ข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นปัจจุบันประกอบด้วย   
     1.1 ข้อมูลผู้บริหาร  แสดงรายนามของผู้บริหารของหน่วยงานประกอบด้วย   (1) รูปถ่าย   (2) ชื่อ-นามสกุล  
(3) ตำแหน่ง  และ (4) หมายเลขโทรศัพท์ (ต้องมีครบทั้ง 4 รายการ) 
    1.2  นโยบายของผู้บริหาร  
    1.3  โครงสร้างหน่วยงาน   
    1.4  หน้าที่และอำนาจของหน่วยงานตามกฎหมายจัดตั้ง หรือกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
    1.5  กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน หรือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน   
    1.6  ข่าวประชาสัมพันธ์ ที่แสดงข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับการดำเนินงานตามหน้าที่และอำนาจและภารกิจของหน่วยงาน 
และเป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดในปีงบประมาณ พ.ศ.2569   
    1.7  ข้อมูลการติดต่อหน่วยงาน ประกอบด้วย   (1) ที่อยู่หน่วยงาน   (2) หมายเลขโทรศัพท์ของหน่วยงาน   
(3) หมายเลขโทรสารของหน่วยงาน  (4) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน  (5) แผนที่ที่ตั้งหน่วยงาน   
    1.8  ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามหน้าที่และอำนาจ
และตามภารกิจของหน่วยงาน 
2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม MOPH                        
3. พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจิริยธรรม พ.ศ.2562                                                        . 
4. ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2564                                                           . 
5. ข้อกำหนดจริยธรรมเจ้าหน้าที่รัฐสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2564                      .                                    
6. ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติ จำนวน  3 ระดับ ประกอบด้วย 
    6.1 แผนระดับที่ 1 ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580  
    6.2 แผนระดับที่ 2 ได้แก่ 
          6.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580 ) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
          6.2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งซาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570 ) 
          6.2.3 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2566 -2570) 
    6.3 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบและการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ 
          6.3.1 แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
          6.3.2 แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
          6.3.3 ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ (พ.ศ. 2565 – 2670) . 
7. แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ของกระทรวง
สาธารณสุข ประกอบด้วย 
    7.1 แผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ. 
2566 – 2570) 
    7.2 แผนปฏิบัติราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมกระทรวงสาธารณสุข ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566–2570) 
 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารสุข 
 

8. นโยบายและยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน                                                                                 . 
9. แผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน (แผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงานทุกแผน)                     . 
10. รายงานการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจำปี ของหน่วยงาน (เป็นไปตามข้อ 9. )        . 
11. แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน และผลการจ่ายงบประมาณ ประจำปีของหน่วยงาน  ตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน                                  . 
12. คู่มือการปฏิบัติงานการร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่                                    . 
13. คู่มือการปฏิบัติงานการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติชอบ                                                     .  
14. คู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนของหน่วยงาน                                        . 
15. คู่มือขั้นตอนการให้บริการ (ภารกิจให้บริการประชาชนตามพระราชบัญญัติ การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) (เฉพาะสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ) 
16. รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการในปีที่ผ่านมา (ของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568)   รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 . 
17. รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและพฤติมิชอบ ในปีที่ผ่านมา (ของปีงบประมาณ พ.ศ.2568)  
รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  . 
18. ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง ประกอบด้วย 
    18.1 การวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
    18.2 แผนการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
    18.3 ผลการดำเนินการตามแผนการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ตามรอบระยะเวลา
ที่กำหนดในกรอบแนวทางของหน่วยงาน         
    18.4 ประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยแนวทางปฏิบัติงาน เพ่ือตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้าง พ.ศ. 2560 และแบบแสดงความบริสุทธ์ใจในการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในการเปิดเผยข้อมูลความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ของหัวหน้าเจ้าหน้าที่     .  
Link ภายนอก…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
หมายเหตุ............................................................................................................................. ............................. 
 

                        ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                              ผู้อนมุัต ิ
 

       

                                 (นางสาวจิรนัน  จินดา)                                   (นายกฤตพงษ์   โรจนวิภาต) 
                           ตำแหน่ง นักวิชาการพัสดุ                                ผู้อำนวยการโรงพยาบาลทุ่งช้าง 
                         วันที่. 6 กุมภาพันธ์  2569 .                              วันที่.. 6  กุมภาพันธ์  2569 .   
 

                                                    ผู้รับผิดชอบนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 
 
                                                     (นายธนะวรรธน์   ณัฐศักดิ์สกุล) 
                                               ตำแหน่ง เจ้าพนักงานเวชสถิติชำนาญงาน 
                                                      วันที่. 6 กุมภาพันธ์  2569 

 


